
お問い合わせ FAX 票 ツガミ カスタマーサポートセンター行き 

送信先： FAX０２５８－３５－０２６０ 
ご使用頂いております製品に関するご質問をお受けいたします。 

必要事項をご記入の上、ご送信下さい。 

 

送信日        年   月   日 送信枚数（本状含み）     枚 
 

フリガナ  

貴社名  

 

会社住所：機械所在地、郵便番号 

〒 

 
 

フリガナ  所属部署名 役職 

お名前  

 

電話番号 携帯番号 

 FAX 番号 

 

機種名 機番 

 
（NC 装置：        ） 

 

機械状況 □停止中   □稼働中   □休止・待機中 

症状 他 □ 機械電源が落ちる / 立ち上がらない 

□ 機械が動かない / 正常に動作しない 

□ アラーム発生   □ 異音 / 振動 

□ 加工精度不良   □ プログラム 

□ 見積依頼     □ 修理 / 調査依頼 

□ NC 電源が落ちる / 立ち上がらない 

□ 機械メンテナンス / 調整方法 

□ 機械操作方法 / 加工方法 

□ 部品番号特定 

□ 
 

お問い合わせ内容 ※具体的にご記入下さい（アラーム番号・メッセージ等） 


